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Xác nhận thông tin tài khoản nạp tiền của khách hàngBƯỚC   1
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Chuyển khoản từ ngân hàngBƯỚC   2

Tài khoản này là tài khoản nạp tiền 
dành riêng cho quý khách . Nghiêm 
cấm nạp tiền từ các tài khoản ngân 
hàng đứng tên người khác. 

Vui lòng thực hiện chuyển khoản từ tài khoản ngân hàng của quý khách đến tài khoản ngân hàng được chỉ định tại BƯỚC 1.

Thời gian có thể nạp tiền chuyển khoản hoặc phí giao dịch sẽ có sự khác nhau tùy vào mỗi ngân hàng.

Phiền quý khách đọc kỹ các lưu ý ở mặt sau trước khi nạp tiền chuyển khoản.
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Hoàn tất nạp tiềnBƯỚC   3

Tìm hiểu về dịch vụ・Lưu ý

Sau khi nạp tiền sẽ có thông báo hoàn tất gửi về app Sendy.

Khách hàng sẽ chịu chi phí nạp tiền chuyển khoản phát sinh của các ngân hàng. Tùy theo mỗi tổ chức tài chính mà phí 

giao dịch sẽ khác nhau.

Thời gian có thể nạp tiền chuyển khoản khác nhau phụ thuộc vào mỗi tổ chức tài chính.

• Sau khi kích hoạt tài khoản thì quý khách chưa thể nạp tiền chuyển khoản ngay mà phải đợi đến 8 giờ 30 ngày hôm sau 

để bắt đầu nạp tiền.

• Vào tuần thứ hai hàng tháng, trong khoảng thời gian từ thứ Bảy 21 giờ 30 ～ Chủ Nhật  6 giờ do bảo trì hệ thống nên 

khách hàng sẽ không thể nạp tiền. Việc nạp tiền chuyển khoản sẽ có thể bắt đầu từ 6 giờ 01 phút.

Khách hàng có thể nạp tối đa 100 man yên vào tài khoản Sendy.

Vui lòng kiểm tra số dư trong tài khoản Sendy trước khi nạp tiền chuyển khoản, để sau khi nạp tiền số dư trong tài khoản 

không bị vượt quá hạn mức.

※ Nếu sau khi quý khách nạp tiền số dư trong tài khoản Sendy vượt quá hạn mức thì số tiền nạp sẽ không hiện lên ngay

　 lập tức mà sẽ mất khoảng vài ngày để xác nhận.

　 Nếu số dư trong tài khoản Sendy vượt quá hạn mức thì chức năng chuyển tiền sẽ bị tạm dừng. Quý khách sẽ cần chờ

　 một vài ngày cho tới khi có thể chuyển tiền được.
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